Informacje o przetwarzaniu danych partneréw biznesowych i ich oséb kontaktowych

Szanowni Paristwo

Zgodnie z przepisami art. 13, 14 i 21 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych (RODO) niniejszym informujemy o przetwarzaniu danych osobowych,
ktére nam przekazates i ktore zebraliSmy, oraz o Twoich prawach w tym
zakresie.

Podmiot odpowiedzialny za przetwarzanie danych
Hconsult Polska Sp. zo.o.
ul. Chorzowska 108
40-121 Katowice

Telefon: +48 601848894
E-Mail: info@hconsult-polska.pl

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczacych ochrony
danych osobowych prosimy o kontakt listowny na powyzszy adres lub pocztg
elektroniczng na adres: info@hconsult-polska.pl.

Cele i podstawa prawna przetwarzania danych
Gromadzimy i przetwarzamy dane osobowe uzytkownikéw w zakresie, w
jakim jest to konieczne do zawarcia i wykonania umowy lub wdrozenia
Srodkdw poprzedzajacych zawarcie umowy (np. w celu przygotowania oferty).
Podstawa prawna jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Gromadzimy Twoje dane osobowe, gdy kontaktujesz sie z nami, tj. gdy
kontaktujesz sie z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, telefonu,
listownie lub osobiscie jako zainteresowana strona, dostawca lub klient.
Przetwarzamy réwniez dane osobowe uzytkownika, jesli korzysta on juz z
naszych produktéw i ustug w ramach istniejacej relacji biznesowej.
Przetwarzamy réwniez dane osobowe z publicznie dostepnych zrodet.

Regularnie wymagamy nastepujacych danych do wyzej wymienionych celow:
. Dane osobowe (np. nazwisko, imie),
. Dane kontaktowe (np. numer telefonu, adres e-mail),
. Dane firmy (np. siedziba, upowaznieni przedstawiciele),
. dane kontraktowe i rozliczeniowe (np. dane bankowe).

Bez tych danych nie bedziemy w stanie zawrze¢ i wykona¢ umowy z
uzytkownikiem lub ze spdtka.

Jesli uzytkownik udzieli nam wyraznej zgody na przetwarzanie danych
osobowych w okreslonych celach, zgodnos$¢ z prawem tego przetwarzania
odbywa sie na podstawie jego zgody zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.
Uzytkownik moze wycofac swojg zgode w dowolnym momencie (patrz sekcja
"Prawa uzytkownika").

Przetwarzamy rdéwniez dane uzytkownika w celu ochrony naszych
uzasadnionych intereséw lub intereséw stron trzecich (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

Moze to by¢ konieczne w szczegdlnosci
. do celéw reklamy bezposredniej,
. do celdéw statystycznych,
. w celu zapewnienia bezpieczenstwa IT i operacji IT,
. do wewnetrznych celéw administracyjnych,
. w celu przeprowadzenia procedur windykacyjnych.

Ponadto przetwarzamy dane osobowe uzytkownika w celu wypetnienia
obowigzkéw prawnych, takich jak obowigzki przechowywania danych
wynikajace z prawa handlowego i podatkowego. W takim przypadku podstawg
prawng przetwarzania s odpowiednie przepisy prawa w potaczeniu z art. 6
(1) (c) RODO.

Jesli bedziemy chcieli przetwarza¢ dane osobowe uzytkownika w celu
niewymienionym powyzej, poinformujemy go o tym z wyprzedzeniem zgodnie
z przepisami ustawowymi.

Kategorie odbiorcéw danych osobowych
Wyspecjalizowane dziaty naszej firmy wykonujg okreslone zadania zwigzane z
przetwarzaniem danych. Na przyktad dane uzytkownika moga by¢ przetwarzane
centralnie przez dziat naszej firmy w celu centralnego administrowania danymi
adresowymi, przetwarzania umow i ustug oraz fakturowanie lub przetwarzanie
poczty moze by¢ przetwarzane centralnie przez jeden z dziatéw naszej firmy.

Zewnetrzni dostawcy ustug:

Dostep do danych uzytkownika beda miaty wytacznie te podmioty zewnetrzne, ktére
wymagaja jego danych w celu wypetnienia naszych zobowigzarh umownych i
prawnych, np. dostawcy ustug IT, firmy hostingowe. Zawarlismy z tymi firmami
umowy dotyczace przetwarzania zamowien zgodnie z art. 28 RODO, jesli jest to
obiektywnie wymagane.

W ramach zawarcia umowy mozemy przeprowadzi¢ ocene zdolnosci kredytowej. W
przypadku braku ptatnosci naleznych kwot, po bezskutecznym upomnieniu
przekazemy rowniez dane osobowe kancelarii prawnej w celu dalszego
przetwarzania.

Organy finansowe lub organy $cigania oraz inne strony trzecie moga otrzymywac
dane w ramach przepiséw prawnych wyzszego rzedu.

Przekazywanie danych do paristwa trzeciego
W  przypadku przekazania przez nas lub jednego z naszych zewnetrznych
ustugodawcdéw danych osobowych ustugodawcom spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG), przekazanie bedzie miato miejsce tylko wtedy, gdy Komisja
Europejska potwierdzi, ze kraj trzeci ma odpowiedni poziom ochrony danych lub
istniejg inne odpowiednie gwarancje ochrony danych (np. standardowe klauzule
umowne UE).
Okres przechowywania danych
Dane osobowe uzytkownika s3 regularnie usuwane, gdy tylko przestang byc¢
potrzebne do celdw, dla ktérych zostaty zgromadzone. Przechowujemy réwniez dane
osobowe uzytkownika w zakresie, w jakim jestesmy do tego prawnie zobowigzani.
Odpowiednie - ograniczone w czasie - obowigzki w zakresie dostarczania dowodow i
przechowywania danych wynikajg miedzy innymi z niemieckiego kodeksu
handlowego i niemieckiego kodeksu podatkowego. Okresy przechowywania
wynoszg do dziesieciu lat.
Prawa uzytkownika
Uzytkownik ma prawo dostepu do danych zgodnie z art. 15 RODO, prawo do
sprostowania danych zgodnie z art. 16 RODO, prawo do usuniecia danych zgodnie z
art. 17 RODO, prawo do ograniczenia przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO, prawo
do powiadomienia zgodnie z art. 19 RODO oraz prawo do przenoszenia danych
zgodnie z art. 20 RODO.

Ponadto uzytkownik ma prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony
danych zgodnie z art. 77 RODO, jesli uwaza, ze jego dane osobowe sg przetwarzane
niezgodnie z prawem. Prawo do ztozenia skargi pozostaje bez uszczerbku dla innych
administracyjnych lub sadowych Srodkéw odwotawczych.

Jesli przetwarzamy dane na podstawie zgody uzytkownika, ma on prawo do cofniecia
tej zgody w dowolnym momencie zgodnie z art. 7 RODO. Nalezy pamietac, ze
cofniecie zgody ma skutek jedynie na przysztosé. Nie ma to wptywu na przetwarzanie,
ktére miato miejsce przed cofnieciem zgody. Nalezy réwniez pamietac, ze mozemy
by¢ zmuszeni do przechowywania niektérych danych przez okreslony czas w celu
spetnienia wymogdw prawnych (patrz sekcja "Czas przechowywania danych").

W zakresie, w jakim przetwarzamy dane uzytkownika zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO w celu ochrony naszych uzasadnionych intereséw, uzytkownik ma prawo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania tych danych z przyczyn
wynikajacych z jego szczegdlnej sytuacji zgodnie z art. 21 RODO. W takim przypadku
nie bedziemy juz przetwarzac tych danych osobowych, chyba ze bedziemy w stanie
wykazac istotne uzasadnione podstawy przetwarzania. Muszg one przewaza¢ nad
interesami, prawami i wolnosciami uzytkownika lub przetwarzanie musi stuzyc¢
dochodzeniu, wykonywaniu lub obronie roszczern prawnych.

Zachecamy do skontaktowania sie z nami w celu ochrony swoich praw.
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach w
rozumieniu art. 22 RODO nie ma miejsca.




